
(I) Am besten ist Support - immer gleich vor Ort

Telefon macht nur krank - sagt nur selten Dank

und mit Post schicken - mag das glücken

(II) so mach ich es direkt

was ich da bezweck

es zufriedene Leute gibt

jeder die schnelle Lösung liebt

und gehe zur Rezeption

eine Lösung Illusion

(I) ein Stockwerk hochgehetzt - Schalter nicht besetzt

schau einen Stock hinauf - Junge, komm und lauf

jetzt geht’s nach unten - nur geschunden

(II) nur dort fehlen Teile

wart eine Weile

sie holen die von oben

den Service will ich loben

wollen es hier behalten

bekomme Sorgenfalten

(I) Wurde wieder ertappt - Support selten klappt

es dauert heut alles lang - ein Geduldenzwang

wär’n über Support froh - das ist halt so


